
 
 WARUNKI UMOWY DLA UCZESTNIKÓW IMPREZY  

 
§1 

Integralną częścią tej umowy jest oferta biura 

§2 
Zawarcie umowy następuje w momencie uiszczenia opłaty (zaliczki) przez zgłaszającego w imieniu własnym i osób przez 
siebie zgłoszonych i oznacza przyjęcie wszystkich warunków zawartych w umowie. 

§3 
Zawierając powyższą umowę uczestnik deklaruje, iż stan jego zdrowia pozwala mu na wzięcie udziału  
w imprezie będącej przedmiotem niniejszej umowy. 

§4 
Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że program ma charakter ramowy. Organizator zastrzega sobie prawo, o ile zajdzie 
taka potrzeba, do realizowania programu ekwiwalentnego, co nie stanowy zmiany warunków umowy. 

§5 
Umowa obowiązuje od momentu uiszczenia zaliczki i dokonania wpłat na poczet imprezy w terminach ustalonych na 
ulotce imprezy. 

§6 
Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania imprezy w terminie nie krótszym niż 7 dni przed jej rozpoczęciem. 
Odwołanie w okresie krótszym niż 7 dni może zaistnieć tylko w przypadku zadziałania czynników „siły wyższej”. W obu 
przypadkach organizator dołoży wszelkich starań, aby zapewnić uczestnikowi ofertę alternatywną. Przy dokonywaniu 
zwrotu wpłaconych kwot odsetki nie przysługują. 

§7 
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny oferowanej imprezy, gdy zaistnieją okoliczności zmian cen nie 
zależnie od organizatora. Tego rodzaju zmiana nie stanowi zmiany warunków umowy. 

§8 
Rezygnacja z uczestnictwa może nastąpić tylko w formie pisemnej i powoduje obciążenie uczestnika: 
- 10% ogólnej należności powyżej 30 dni przed rozpoczęciem imprezy, 
- 20% ogólnej należności pomiędzy 30 a 21 dniem przed rozpoczęciem imprezy, 
- 50% ogólnej należności między 20 a 7 dniem przed rozpoczęciem imprezy, 
- 100% ogólnej należności, jeżeli rezygnacja nastąpiła poniżej 7 dni przed rozpoczęciem imprezy. Odstępuje się od 
obciążenia w przypadku, gdy osoba rezygnująca znajdzie na  swoje miejsce inną osobę, która podpisze umowę o 
uczestnictwo w imprezie i dokona wymaganej wpłaty. 

§9 
Uczestnikowi, któremu odmówiono zgody na wyjazd z kraju, bądź przekroczenia granic krajów tranzytowych  
i docelowego, organizator nie zwraca kosztów poniesionych na opłacenie imprezy. 

§10 
Uczestnik odpowiada za wszelkie szkody wyrządzone z jego winy. 

§11 
Organizator nie odpowiada za bagaż i rzeczy osobiste uczestnika. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za 
niezrealizowanie powyższej umowy, jeżeli przyczyny takiego stanu rzeczy nie zostały przez organizatora zawinione.  
 

§12 
Nie zgłoszenie się w wyznaczonym czasie w miejscu wyjazdu traktowane jest jako rezygnacja z wyjazdu. W trakcie 
wyjazdu uczestnik zobowiązany jest do stosowania się do wskazówek pilota – kierownika grupy. 

§13 
Reklamacje dotyczące realizacji powyższej umowy należy  składać  w formie pisemnej w trakcie trwania imprezy, do 
osoby reprezentującej firmę ALFA-TUR.   

§14 
Organizator ma prawo odwoła ć imprez ę w przypadku braku minimalnej liczby uczestników tj. 40 osób w t erminie 
14 dni przed wyjazdem. W przypadku mniejszej liczby uczestników  organizator ma prawo podwy ższyć cenę 
proporcjonalnie do brakuj ącej liczby osób, a uczestnik ma prawo odst ąpić od umowy i odebra ć całość wpłaconej 
kwoty. 

§15 
Organizator zapewnia ubezpieczenie KL, NNW uczestników imprezy turystycznej w  firmie ubezpieczeniowej Allianz. 
Organizator nie ubezpiecza bagażu podróżnych. 

§16 
Wszelkie zmiany w powyższej umowie mogą nastąpić wyłącznie pisemnie i za zgodą umawiających się stron. 

 

Akceptuj ę warunki umowy i wyra żam zgod ę na wyjazd córki/syna na obóz: 
 
data……………………….podpis rodzica/opiekuna……………………………………  


